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1.0 TUJUAN

Memo ini adalah sebagai hebahan kepada semua Staf Universiti Selangor
{UNISEL) berkaitan dengan penggunaan borang tambahan iaitu Borang
Penilaian Prestasi Konfraktor dan Pembekal bagl semua urusan pembelian dan
perkhidmatan di Universiti Selangor {UNISEL).

2,0 LATAR BELAKANG

2.1

22

Pejabat Bendahar sebelum ini hanya memeriukan pengguna unfuk
mengisi cop petak pada invois kontraktor atau pembekal sebelum
pembayaran kepada penama invois dilakukan,

Bagi menambah bak mutu perkhidmatan  khidmat pelanggan
konfraktor atau pembekal dan untuk tujuan rekod di Unit Perolehan,
penerima perkhidmatan iaitu staf di Unit/Pejabat/Jabatan dan Fakulti
perlu membuat penilaian  perkhidmatan melalui Borang Prestasi
Kontraktor dan Pembekal yang dilampirkan.

3.0 TINDAKAN STAF

3.1

semua staf perlu mengambil maklum berkaitan dengan perkara ini
dan membuat tindakan sewgjarya. Pejabat Bendahari tidak akan
membuat bayaran sekiranya fiada Borang Penilaian Prestasi Kontrakior
dan Pembekal dikepilkan bersama-sama dengan invois berkaiian.
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32  Staf di Unit/Pejabat/Jabatan dan Fakulfi perlu membuat penilaian

perkhidmatan dengan telus supaya segala transaksi bayaran yang
dibuat adalah berbaleil dengan  perkhidmatan  atau  bekatan
barangan yang diterima.

4.0 PELAKSANAAN

Penggunaan Borang Penilaian Presiasi Konfrakior dan Pembekal akan mula
berkvatkuasa pada Oktober 2018. Pejabat Bendahari fidaok akan
bertanggungjawab  di atas sebarang kelewatan pembayaran kepada
Kontraktor atau  Pembekal disebabkan oleh kegagalan stof  di
Unit/Pejabat/Jabatan uniuk meloksanakan findakan seperti yang tertera
pada memao ini.

Sekian, tefima kasih.

Yang Benar,

Yo

ZAITUN BINTI ABD MALEK
Bendahari
Universiti Selangor

s.k :

Prof. Dato'. Dr. Mohammad Redzuan Bin Othman, Presiden & Naib
Canselor

Tuan Hdiji Shamsul Azhar, Pendastar

Puan Hajah Ruhani Zakaria, Pengarah Pejabat Pentadbiron & Sumber
Manusia
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.PERKHEDMATAN

1 ' Bekalan yang dihantar memenuhi spesifikasi
2 Bekalan sampai pada masa yang diperlukan
3 Kuantili mencukupi
4, Bekalan beleh digunakan dengan sempuma
5 Perkhidmatan sebelur jualan diberikan
5. Perkhigmatan selepas juatan diberikan
7. Perkhidmatan latthan yang efeklif selepas jualan
Jumlah Peratus [( Jumlah Skor/ 35 ) x100]  =.....%

Khldmai nasnhat sehelum ;Jerkmdmatan dlberakan
2 Perkhidmatan dibekalkan mengikut masa yang ditetapkan
3, Perkhidmatan bersesuaian dengan kepakaran
4, Perkhidrnatan memenuhi keperluan dan kehendak pelanggan
Jumiah Peratus[(Jum!ah Skor/20)x 108 =.....%
Arahan:

Anda dikehendaki melengkapkan semua maklumat di dalam borang penllazan Bag: setiap pemya!aan di bawah ini, berikan penilaian anda
dengan membulatkan angka di dalam ruang skor mengikut skal seperti di bawah
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